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NUEVO SITIO WEB & SISTEMA DE ADMINISTRACION

CREACION DE AGENTES




INSTRUCTIVO PARA AGENTES

En este tutorial les brindamos detalles del nuevo sitio y cotizador web, junto con la nueva
plataforma de Administracion (AdminSeg V3), que incluye Cotizacion y Emision de
Vouchers, detalles de Clientes, Pagos, Comisiones, un completo CRM, numerosos Reportes
de ventas, notificaciones automaticas y un completo Workflow.

VOUCHERS COTIZADOR CRM REPORTES

Administracion completa de cartera. Planes por dia, Leads. Prospectos. Reportes de Ventas Multiples por
Planes. Multiples Niveles de Sub-Agencia. desde 3 hasta 365 dias. Cotizaciones. Archivos Plan, Agentes y otros.
Renovaciones. Pagos. Archivos Adjuntos. Planes Anualesy Adjuntos. Tareas y Creacion de Reportes . Graficos.

Reportes Multiples. Multiviajes. Actividades. Workflow, Filtros, Totales.
Calendario, Alertas de Tareas. Envio automatico a cuentas de
Reportes Automaticos. E-Mail.
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NCORESAR AL SISTEMA

Utilizando cualquier explorador ingresar a Hacer clic en el menu superior “Acceso Agentes” del sitio web.
WWW. orangetravelassist.net

/ @ Chrome Browser ®

&« - C ff @& https://orangetravelassist.net/

NUESTROS PLANES 5SU PLAN CONDICIONES ENCASO DE EMERCENCIA | ACCESD AGENTES

Ingresar el usuario y contrasena asignados y hacer clic en “Iniciar”.

Acceso Agentes

USUARIO

CONTRASENA
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SECCION AGENTES

El en escritorio principal localizar la seccion "Agentes”

orange A Soporte Arwebs - Fechz 07/11/2018 f HHES  ADMINSEC.c

o

Agentes Vouchers Cotizaciones Siniestros Comisiones Reportes Iiicentives Compatiia Opciones.

= Esgitorio Mk Tareas ORANGE TRAVEL ASSIST TOTAL VOUCHERS: 5 VOUCHERS 2018: 0 VOUCHERS NOV: 0

™ Workflow E#Ver Calendario Agregar Tarea [2 Uitimas Vouchers. Listar Vouchers Ultimos Prospectos Listar Prospectos Ultimos Listar Siniestros
Nombre Fecha Estado Actiones

0772018 12531 asiohan & koot | ([EEITIIS Asequrado Agente #Voucher Acdiones Nombre Actiones
LLAMAR JUAN PEREZ

De La Roca, Daniel Orange Travel Assi_  OTAIBV000005 AGUILAR, JULIO 07NV2018

.
077018 1239} Asinano A rooT | (EEETE Marcano, Moieses Orange Travel Assi_ OTAIBVDO0DOS O CeC 07AV2018
TAREA DE PRUEBA De La Roca, Daniel Orange Travel Assi_ OTAIBVDO0004 BEE, BBB 07/2018
De La Roca, Danie Orange Travel Assi.  OTAIBV000003 SANTELIZ TERESA 0IAV2018
Marcano, Maises Orange Travel Assi_ OTAIBVDODOO! BA 072018
LAIRET ROMERD, . 07/T1/2018

PEREZ, PEDRO O6/T1/2018

ABOU, AMIR 0612018

lentas por Agente onfigurar istar Cotizaciones & Usu = Mensajes

Fecha . NELSON

g

= DESCONECTADO
e Exportar Listado

AGUILAR. JULID 02172018 . 212 UNIVERSAL GROUP DESCONECTADO

o

& Exportar Grifica

= imprimir Grafico £y wm2ms + 305 VENEZUELA

e ]

DESCONECTADO

& Envier Listado BBB, 8BB 712008 . 360 TRAVELERS DESCONECTRDO

e

‘SANTELIZ TERESA 077112018 360 TRAVELERS DESCONECTADO

BA 28 . ABC TRAVEL DESCONECTRDO

o d

LAIRET ROMERD, SANTOS JOSE 02MA2008 + ABETANCOURT SEGURDS

2

DESCONECTADO

PEREZ PEDRO 06/11/2018 + ABIROS CORP, DESCONECTADO

@

el
j00o0aooa

MENDEZ PEDRO 06/1/2018 . ABP ADVISORS LLC DESCONECTRDO

B

W
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NFORMACION & ESTRUCTURA

Localice a sus agentes buscando por Nombre o Numero de Contrato.

& Agentes [ Agencias o Estructura Comercial

@ Agentes

Nombre/Apellido ‘ Nombre/Apellido

Nombre/Apellido
+ NELSON

. JOHANA

« LUZMARY

- MABELIS

. MONTEZELBA

- NURILUZ

A GONZALEZ R, JES(S
A MENEGALDD, JOSE
A DCANDO, RICARDD
A RODRIGUEZ JESUS
A GOMEL PEDRO
ABBATE, ANIBAL
ABILAHOUD, LUIS
ABOU ASAFF, AMIR
ACERD, NICOLAY

ACEVEDD, ROSANGELY

2 (ontratos <= Niveles de Contrato

#Agreement Number | #Agreement Number

#Agreement Number
OTA-201809-01M8
OTA-201808-01158
OTA-201808-00961
OTA-201809-01064
OTA-Z01809-00748
OTA-201808-01203
OTA-201808-00321
OTA-201809-00542
OTA-201808-0035
OTA-201808-00226
OTA-201808-00515
OTA-201809-00167
OTA-Z01805-00475
OTA-201809-00722
OTA-201808-D1010

OTA-201809-D0974

Gidigo
OTADOB2S
0TA001582
OTAGOIETT
OTAODIEE3
OTAQQIS3S
0TAODIB14
OTAGOISS9
OTAQOISS]

OTACO1894
OTAQ0297

OTAGOIESE
OTAODI982
OTACOIZ29

OTADDT268
OTACOIZ09

0OTAQO1902

Comisiones |

Reportes Incantivos

€ Agregar Agente

@ Buscar

‘ | € Limpiar ‘

ud

hittps://orangetravelassist net/ota00B25
https://erangetravelassist net/ota00ISB2
https://orangetravelassist net/ota00T67?
https://orangetravelassist net/ota00IGES
https//orangetravelassistnet/ota001935
hitps://orangetravelassist net/ota001814
https://orangetravelassist net/ota0015s9
https://orangetravelassist net/ota001Ss1
https/forangetravelassistnet/ota001834
hitps://orangetravelassist net/ota0un2a7
hitps://orangetravelassist net/ota001856
https://orangetravelassist net/ota001982
https//orangetravelassist.net/ota0029
hitps://orangetravelassist net/ota00I268
https://orangetravelassist net/ota001808

hitps://arangetravelassist net/ota001902
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INFORMACION & ESTRUCTURA

O —‘ Overview b

Milton Casco

Overview Infarmacidn de Agente
ACTIVO DESDE: 2017-2-12  POLIZAS 2018: »
ESTADO ACTUAL: Activo  PRIMA 2018: $ 4038795
ReSUmen general de Vehtas ULTIMA POLIZA: 2018-08-01 DOLIMSGENEHALE‘E.: 658
del agente seleccionado. e e e
Pélizas por Plan Ventas Anuales a la Fecha
M
$2381357.70
™M
@ sawo $127137226
@ vinve
™
$545,898.00
62
u ‘ B e s
2014 s 2016 200 008

® Cerrar

O 2 Editar Agente x

e . Personal Comerdial Contratos Vouchers Comisiones. Log
p— Editar
/ Agente ¥ Personal
Nombre * | NELSON Home | (CASA) 227160316 (CASA) 4142324397 (CASA) +58 Pais* ‘ VENEIUELA |
Modificar datos almacenados Sequndo Nombre | JOSE Emall = njperez@mail.com Estada ‘ DISTRITO FEDERAL |
Personales, de Contacto, ! : : 1
Facturacion, Empresa, etc. Apellido* | penez | Emait = | Cudad ‘ auns |
Nacionalidad | VENEZUELA Direccion ‘ AV PPAL LOS DOS CAMINO'S EDIF. LAURA PISO 10FFICE. 16 |
Fecha de Nacimiente | ol | [:] | 976 . Calle Secundaria ‘ Calle Secundaria |
. Cadigo
Genero | MASCULING Nomero | 514 Postal 1070
Tipo Doc. | DOCUMENTO DE IDENTIDAD Piso | Piso Apartamento Apartamento
Nro Doc. | 15345679 Edificio ‘ Edificio |
Info i AV PPAL LOS DOS CAMINO'S EDIF. LAURA PISO 1 OFFICE. 16 |
Ejecutivo ‘ ARWEBS, SOPORTE v |
‘

W
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—STRUCTURA COMERCIAL

Listado general de integrantes de su red y el detalle de sus niveles de agencia.

& Agentes [ Agencias | &k Estructura (omerdal = «3» (ontratos €% Niveles de Contrato

oY Estructura Comerdial

Agentes / Agencias | Agentes / Agencias Compafiia coMPARiA Estado Del Contrato | ESTADO DEL CONTRATO | ‘ @ Buscar | ‘ € Limpiar |
Agente / Agencia Compatiia Estado del Contrato Agente Superior Opciones
. Nelson (OTADOTIZS) ORANGE TRAVEL ASSIST ACTVD MARLISETHBAA
. Johana (0TAD1SEZ) ORANGE TRAVEL ASSIST ACTIVO ESCOBAR, ANGELA
. Luzmary (0TADO1677) ORANGE TRAVEL ASSIST ACTIVO PERU, KARLA
. Mabelis (0TADOT683) ORANGE TRAVEL ASSIST ACTIVD BARRETO, BIANEYS ':_
- Montezelba (0TAD0135) ORANGE TRAVEL ASSIST ACTVO BARCHA TRAILS LTDA _:_
« Nuriluz (OTAQDIBIE} ORANGE TRAVEL ASSIST ACTIVO ESCOBAR. ANGELA =
212 Universal Group (0TADD2015) ORANGE TRAVEL ASSIST ACTIVO ORANGE TRAVEL ASSIST
305 Venezuela (OTADO20T6) ORANGE TRAVEL ASSIST ACTVD PRODUCERS FINANCIAL GROUP ':_
360 Travelers (0TAQ020T7) ORANGE TRAVEL ASSIST ACTIVD ORANGE TRAVEL ASSIST (O 2
360 Travelers (0TAQD2018) ORANGE TRAVEL ASSIST ACTIVO ORANGE TRAVEL ASSIST [0
A Gonzalez R, Jesls (OTADOISSS) ORANGE TRAVEL ASSIST ACTIVO JOSE JIMENEZ M, MARIA _:_
A Menegaldo, Jose (OTAQDISST) ORANGE TRAVEL ASSIST ACTIVO V BOSCAN, GRETHA _:_
A Ocande, Ricardo (OTADDIBS4) ORANGE TRAVEL ASSIST ACTVO VITALITY INSURANCE %
A Rodriguez, Jesus (OTADORST) ORANGE TRAVEL ASSIST ACTVO ORANGE TA
A Gomez, Pedro (OTADOIESS) ORANGE TRAVEL ASSIST ACTIVO ORANGE TA :
Abbate, Anibal (0TADD1982) ORANGE TRAVEL ASSIST ACTVD ORANGE TA

Editar Estructura Comercial ®

Compaiiia ‘ORANGE TRAVEL ASSIST
Estructura > '
. Agente . NELSON (0T2001325)
| Comercial

Permite visualizar el override
estructurado de cada agente/ Nivel 2 AOSA SEGOVIA SEG. (0TAD0ZIS)
agencia seleccionado.

Nivel 3 MARLISETHRAA (OTADOZZ6T)

Nivel 1 GLOBAL SOLUTIONS SERVICES LLC (0TACO2183)

Nivel 0 ORANGE TRAVEL ASSIST (OTAOGZ3TT)

% Cerrar
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ACRECAR NUEVO AGENTE .

En la pestafa principal del médulo de Agentes, haga clic
en la opcion “Agregar Agente”.

orte Arwebs ~ Fecha: 07, 8 0: 0d0 3 ESPANOL

(=] 4 0 &

Contactos Vouchers Cotizaciones Siniestros. Comisiones e 5 Compaiiia
o Agentes | B Agencias % Estructura (omercial — «5» Contratos  «5» Niveles de Contrato

o Agentes 5 eAgregar Agente

Nombre/Apellido Nombre/Apellido #tAgreement Number | #Agreement Number ‘ © Limpiar

Nombre/Apellido #Agreement Number Codigo. url

. NELSON OTA-201809-0T118 OTAQOB2S https://orangetravelassistnet/ota0032s
- JOHANA OTA-201809-01159 OTAOOI582 https://orangetravelassistnet/ota001582
. LuzMARY 0OTA-201803-00961 OTAOOIETT https://orangetravelassist net/ota00I677
+ MABELIS OTA-201809-01064 OTAQOIGE3 https://orangetravelassist net/ota001683
« MONTEZELBA OTA-201809-00748 OTAODIS3S https://orangetravelassistnet/ota001935
o NURILUZ OTA-201809-01203 OTADDIE14 https://orangetravelassist net/ota001B14
A GONZALEZ R, JESUS OTA-201809-00321 OTAQOIS59 https://orangetravelassist net/ota001559
A MENEGALDO, JOSE OTA-201809-00542 OTAQOISS1 https://orangetravelassistnet/ota001591
A OCANDO, RICARDO OTA-201809-00351 OTAODIR34 https://orangetravelassist net/otad01B34
A RODRIGUEZ, JESUS OTA-201809-00226 OTADO1297 https://orangetrave lassist net/ota001297
A GOMEZ PEDRO OTA-201809-00515 OTAQDIESE https://orangetravelassist net/ota001B56
ABBATE, ANIBAL OTA-201809-00167 OTADOI982 https://orangetravelassistnet/ota001362
ABILAHOUD, LUIS OTA-201809-00475 OTAODIZZ9 https:/forangetravelassist net/ota001229
ABOU ASAFF, AMIR OTA-201809-00722 OTAOO1268 https://orangetravelassist net/ota001268
ACERD, NICOLAY 0TA-201809-01010 OTAQOIB09 https://orangetravelassistnet/ota001809

ACEVEDO, ROSANGELY OTA-201809-00974 012001302 https//orangetravelassist net/ota001302
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ACRECAR NUEVO AGENTE

O“ Completar Comerciales
Datos Personales Si el agente posee una empresa con identificador comercial, puede completar sus
i - datos alli. También puede agregar informacion de Facturacion.
Inserte la informacion personal y de contacto del agente.
x Agregar Agente

Perans | Conecl r—
% Personal ¥ Comerdial
Nambre+ oy Clar o | maseren s+ pr— Nambee M GaLLATDD Trodec [om—— GtigodeAgete
Sequndo Nombre. ROMAN Gsa # | (305 6789678 Estado DSTRITO FEDERAL pais veNeELA Nro Doc. 3567876 el
Apellido* GALLARDO. Trabajo A (034567890 Ciudad uo Estado DISTRITD FEDERAL Email = | jgallardo@mail.com Cegencaerd latie. [V

Usaro -
Nadonadad [r— oo - ectn [ wwaco verez Gt oo email =

Password =
Fecha de Nacimiento o5 09 wn Email & | juanrgallardo@mail.com Calle Secundaria | (alle Secundaria Direccién BOLVAR Home .

) onal

Genero s Emal = Nimero 651 P | 4 Nimero 65t Home .

J—. e
Toodoc [rr—— 70 o aparamento [ Aparamenta CleSeamiata | Clle e formacion Bancar

o wurisa
Wodoc T o cando o [

o o
Apatamento Aparamento
Ejecutivo 'BLANCO, ALBERTO
o ol
Guardar @ Guardar & Cerrar | x Cerrar | Guardar @ Guardar & Cerrar x Cerrar

OB Crear Usuario Cadlgo) e Ageae Guardar
de Acceso url y Cerrar

. “ : Aplique Guardar o Guardar y Cerrar (cierra también la ventana)
Selecc.lo”man(_jo Credenciales de r . para crear el nuevo agente y sus datos de acceso al sistema.
Usuario” el sistema al guardar los Credendiales de Usuari

i ; o |
cambios, crearad automaticamente los —
datos de acceso para el agente . =
generado. Luego podra editar estos Usuario Usuario

datos en Opciones-Usuarios.
Password e &) Guardar I* Guardar & Cerrar x Cerrar
Email
Jerarquia AGENTE
Estado HABILITADO

7%
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ACRECAR/EDITAR CONTRATO DE AGENTE

Puede agregar y editar Contratos desde la pestana con dicho nombre al editar un Agente.

0%

#F Contratos © Agregar Contrato
Nombre / Empresas Cadign (ompaiiia Estado #{ontrato Opciones.
RIOS, ORANGEL (OTADDIS32) OTADDIERZ ORANGE TRAVEL ASSIST ACTIVO OTA-201808-00688 S E
Total: 1 registros e Bxportar XS

Guardar 2 Guardar & Cerrar % (Cerrar

Editar Agente x
Persenal  Comerdial Contratos = Vouchers  Comisiones  Log

Agregar Contrato

|

Contrato | % Comisiones

Estado del Contrato *

#(ontrato

Descripdion

ESTADO DEL CONTRATD.

#lontrat

Descripcion

2 Guardar @ Guardar & Cerrar x Cerrar

O} Editar Agente Superior

Luego de completar fecha y estado, indique el agente/agencia de nivel superior.
Automaticamente el sistema indicara el nivel comercial que le corresponde.

% Contrato ~ % Comisiones

Compaiiia* ORANGE TRAVEL ASSIST Agente* AGENTE Categoria de Plan NN

Nivel NIVEL | Nivel de Agente LEVELD e dh 5
VIAJES POR i w [

Valido desde* 8 | DD/MMAYY

Agregar Contrato %

Contrato | % Comisiones

Guardar

|| Guardar & Cemrar

x Cerrar

02 Porcentajes

En la pestafia Comisiones, indique los valores porcentuales a asignar

para cada Categoria de Plan
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ADMINISTRAR CONTRATOS

Puede administrar y cargar nuevos Contratos desde la seccion que lleva el
mismo nombre, dentro del modulo Agentes.

orange N Soporte Arwebs v
a—h 2 —
e : i
Escritorio g Vouchers (Cotizaciones Siniestros Comisiones Reportes

& Agentes @ Agencias o Estructura Comercial | €2 Contratos | 1@ Niveles de Contrato

fg’ Contratos © Aoregar contrato

Agente/Agencia Agente/Agendia Codigo #Contrato #Contrato @ Buscar ‘ © Limpiar

Nombre / Empresas (odigo Compaiia Estado #Contrato

UND, AGENTEDE PRUEBA (DTAOD2448) OTADO2448 ORANGE TRAVEL ASSIST OTA-201871-00003 [?

i

= =

LOPEZ, LIGHERY (OTAOD2445) OTAD02446 DRANGE TRAVEL ASSIST OTA-20187-00002
JAIMES, MANUELDAVID (0TADO2445) OTADO2444 ‘ORANGE TRAVEL ASSIST OTA-20187-00001
JESUS, ROMERD (0TA002447) OTADO42 ORANGE TRAVEL ASSIST OTA-201808-0719

MATOS, DEYANIRA (0TAODIATS) OTADOIS DRANGE TRAVEL ASSIST OTA-201803-07217

|
&
|

VISBAL, DEBORA (0TA0DI385) OTADOBBS ORANGE TRAVEL ASSIST OTA-201803-01216
CAROLINES TRAVEL (0TA00Z104) OTADGZID ‘ORANGE TRAVEL ASSIST OTA-201809-01215
ARACAY TOURS (074002045 074002045 ORANGE TRAVEL ASSIST OTA-201808-01714

PINEDA, MARIANYELI (OTAQOITT?) OTADOTTY ORANGE TRAVEL ASSIST OTA-201808-01713

|| |

RUTA CARLUCC, GUISERPE (OTADCIAG4) OTADOIESA ORANGE TRAVEL ASSIST OTA-201808-01712
TERRONE RUTA, NUNTIO (OTADOI813) OTADOIER 'ORANGE TRAVEL ASSIST OTA-201803-01211

ALEJANDRA FIGUEIRA, MARIA (0TADDTT04) OTADOTPDS ORANGE TRAVEL SSIST OTA-201803-01710
CAMPITOS TOURS (07A002085) 0TAD02095 ORANGE TRAVEL ASSIST OTA-201803-01209

MONTIEL, MARIA (QTAOTTSI) QTAOOTTS) ORANGE TRAVEL ASSIST OTA-201809-01208

b | |

RIVERO, ISKRA [OTAQDISS4) 0TAODIS5S ORANGE TRAVEL ASSIST OTA-201809-01207

E

MATOS VILLALOBOS, SOFIA (QTADGIS4E) OTADDIS45 DRANGE TRAVEL ASSIST OTA-201808-01206

=

J

" Editar
Contrato
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“DITAR CONTRATOS

Tendra la misma informacion completa disponible para edicion, dependiendo
de los permisos de su cuenta de acceso.

Editar Contrato =

Contrate % Comisiones  Archivos Adjuntos

¥ Contrato
Compafiia* ORANGE TRAVEL ASSIST Agente* UING, AGENTEDE PRUEBA (0TAD02445)
Nivel HNIVEL Nivel de Agente LEVELY
Valido desde ™ 8 | o/meos Agente Superior
Estado del Contrato® BTV ‘ORANGE TRAVEL ASSIST (OTA) DRANGE-201809-0000]
#Contrato OTA-2018T1-00003
o .. Lo -
L Ed Ita r Descripcion Deseripcion
& Guardar 2 Guardar & Cerrar * (errar

Editar Contrato ®

Contrato ‘% Comisiones Archives Adjuntos

% Comisiones

(ategoria de Plan NN
WIAJES ANUALES .00 i%
VIAJES POR Dif ; = &
& Guardar || Guardar & Cemar | x Cerrar
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